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HABITAT 2    E / SE  ( Rev 0 )
Алгоритм поиска и устранения неисправности

Перед началом проверки тщательно изучите всю сопутствующую документацию

      a) отключайте питание котла, когда работаете с тестером в режиме Ω,   
      b) тщательно осмотрите коннекторы подключения узлов
- Во время теста следите за правильным подключением контактов узлов. 

Главный переключатель в положении  “ STAND BY “    O  ⇔
      ⇓

a) Есть ли 230 v нет
⇒

- Проверьте электроподключение 230v 1

Зеленый не
т 

На контактах L и N 

индикатор ⇒ конектора M8 - Поврежден плавкий предохранитель 2
мигает? PCB  ? да 

⇒
- неисправная PCB 3

да  ⇓
Переключите котел в режим «ЛЕТО» и откройте кран горячей воды

      ⇓
b)    Зеленый не

т 
- Замените PCB 3

индикатор 
горит?

⇒

да  ⇓
c) нет 

⇒
- один из датчиков NTC поврежден, индикатор мигает 6

Красный не
т 

Красный 

индикатор ⇒ индикатор - Низкое давление теплоносителя ( меньше 0,5 bar) 27
Не горит? горит постоянно? да 

⇒
- Повреждено реле давления 4

- Разомкнуты контакты термостата безопасности 
100°C 

5

да  ⇓
d)      Контакты датчика протока нет 

⇒
- Замените PCB 3

Котел не
т

ГВС замкнуты ?

запускается? ⇒ (23 и 28 коннектора M4 - Поврежден датчик протока ГВС 8
на PCB) да  ⇒ - Заблокирован поплавок реле протока 7

да  ⇓
Максимально увеличьте проток горячей воды

      ⇓
e)   Увеличился Краны нет 

⇒
- откройте полностью краны ГВС

ли проток не
т

на установке

воды? ⇒ открыты ? да  ⇒ - Откройте регулятор протока и проверьте фильтр ГВС 9
да  ⇓

f)   - Поплавок реле протока блокирован в нерабочем положении 7
      нет

⇒
- Если контакты 23 и 28 коннектора M4 разомкнуты, поврежден 8

   датчик протока ГВС
Если горелка не зажигается:

- Закрыт кран газа
Котел работает - Поврежден электрод  поджига 11

и горелка Котел - Поврежден трансформатор поджига 12
запускается нахо- Газовый клапан поврежден если есть 230v на контактах 48 и 50 М11 15
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через не
т 

дится - Отрегулируйте минимальное давление на газовом клапане 
(смотри инструкцию).

несколько ⇒ на Для модели Е
секунд ? блоки- - Обратная тяга или поврежден термостат дыма 14

ровке? Для модели SE :
да 
⇒

- Импульсные трубки прессостата засорены или оборваны 25

- Прессостат поврежден, если контакты C и NO разомкнуты. 13
- Вентилятор поврежден, если на него подается 230v 10
- PCB повреждена, если на вентилятор не подается 230v 3

Если горелка зажигается:
- Перепутана фазировка питания 1
- Поврежден электрод ионизации 16
-Повреждена PCB  3

да  ⇓
g)  Котел вышел не

т 
- Проверьте регулировку газового клапана, согласно паспорту котла

на максимум ⇒ - Подается ли на катушку модуляции напряжение = 5 v 17
через 8 секунд ? - PCB не подает напряжение на катушку модуляции, или оно низкое =  3 v 3

да  ⇓
h)     Вода из Расход воды через нет

⇒
- Забит пластинчатый теплообменик 

крана не
т 

котел - Проверьте настройку газового клапана

идет ⇒ превышает указанную
горячая ? в паспорте котла ? да 

⇒
- уменьшите проток горячей воды 

да  ⇓
Уменьшите проток горячей воды до уровня 5 литров/минуту

       ⇓
i)         Есть ли Проверьте Характеристика 

датчика
Если не помогает:

модуляция сопротивление 0°C   =  32,5   kΩ Проверьте
(уменьшение), не

т 
датчика NTC и при 6 ⇒ 20°C =  12,5   kΩ ⇒ регулировку 

пламени на ⇒ необходимости 60°C =  2,5     kΩ давления
горелке? замените его 80°C =  1,3     kΩ на газовом клапане

да  ⇓
Закройте кран горячей воды

   ⇓
Переключите котел в режим «Зима» и установите регулятор температуры отопления на максимум
                      ⇓
j) нет

⇒
Отрегулируйте термостат ( увеличьте температуру ) 18

Котел не
т 

Есть ли запрос на

отрабатывает ⇒ тепло от Замкните контакты 40 e 41 на M7 РСВ: 28
программу ? комнатного  - Поврежден термостат или его кабель 18

термостата? ( 18 ) да
⇒

 Неисправна РСВ. Замените ее 3

даI  ⇓
k)   перемычка JPF1 нет

⇒
- Проверьте: не заблокирован ли насос 20

Запустился ли не
т

на PCB Если на контакты насоса поступает 230v, то он 
поврежден

21

циркуляционный ⇒ разомкнута ? - Если на насос не поступает напряжение - неисправна 3
насос ? РСВ

( 19 ) да 
⇒

- Закоротите перемычку 19

да  ⇓
l)     Радиаторы не

т 
Все краны нет

⇒
- откройте все краны в системе  
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            греются ? ⇒ в системе
открыты ? да 

⇒
- выпустите воздух из радиаторов

да  ⇓
m)  Давление не

т 
Давление растет нет

⇒
- Проверьте кран подпитки

на манометре ⇒ выше  2 bar 
стабильное ? при  t= 50°C ? да 

⇒
- Проверьте давление азота в расширительном баке

да  ⇓
Конец
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MICRA 2   E / SE  ( Rev 0 )
Алгоритм поиска и устранения неисправности

Перед началом проверки тщательно изучите всю сопутствующую документацию

      a) отключайте питание котла, когда работаете с тестером в режиме Ω,   
      b) тщательно осмотрите коннекторы подключения узлов
- Во время теста следите за правильным подключением контактов узлов. 

Главный переключатель в положении  “ STAND BY “    O  ⇔
      ⇓

a) Есть ли 230 v нет
⇒

- Проверьте электроподключение 230v 1

Зеленый не
т 

На контактах L и N 

индикатор ⇒ конектора M8 - Поврежден плавкий предохранитель 2
Мигает? PCB  ? да 

⇒
- неисправная PCB 3

да  ⇓
Переключите котел в режим «ЛЕТО» и откройте кран горячей воды

      ⇓
b)    Зеленый не

т 
- Замените PCB 3

индикатор 
горит?

⇒

да  ⇓
c) нет 

⇒
- один из датчиков NTC поврежден, индикатор мигает 6

Красный не
т 

Красный 

индикатор ⇒ индикатор - Низкое давление теплоносителя ( меньше 0,5 bar) 27
не горит? горит постоянно? да 

⇒
- Повреждено реле давления 4

- Разомкнуты контакты термостата безопасности 
100°C 

5

да  ⇓
d)      Контакты датчика протока да  ⇒ Замените PCB 3

Котел не
т

ГВС замкнуты ?

запускается? ⇒ (23 и 28 коннектора M4 ) нет 
⇒

- Поврежден датчик протока ГВС 8

да  ⇓
Максимально увеличьте проток горячей воды

      ⇓
e)   Увеличился Краны нет 

⇒
- откройте полностью краны ГВС

ли проток не
т

на установке

воды? ⇒ открыты ? да ⇒ - Откройте регулятор протока и проверьте фильтр ГВС 9
- Проверьте фильтр ГВС

да  ⇓
f)   - Проверьте и при необходимости очистите мембрану 3-х клапана 23
      нет

⇒
- Если контакты 23 и 28 коннектора M4 разомкнуты, поврежден 8

   датчик протока ГВС
Если горелка не зажигается:

- Закрыт кран газа
Котел работает - Поврежден электрод  поджига 11

и горелка Котел - Поврежден трансформатор поджига 12
запускается нахо- Газовый клапан поврежден если есть 230v на контактах 48 и 50 М11 15
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через не
т 

дится - Отрегулируйте минимальное давление на газовом клапане 
(смотри инструкцию).

несколько ⇒ на Для модели Е
секунд ? блоки- - Обратная тяга или поврежден термостат дыма 14

ровке? Для модели SE :
- Импульсные трубки прессостата засорены или оборваны 25
- Прессостат поврежден, если контакты C и NO разомкнуты. 13
- Вентилятор поврежден, если на него подается 230v 10
- PCB повреждена, если на вентилятор не подается 230v 3

Если горелка зажигается:
- Перепутана фазировка питания 1

да 
⇒

- Поврежден электрод ионизации 16

-Повреждена PCB  3
да  ⇓

да  ⇓
g)       Работает не

т 
- Проверьте: не заблокирован ли насос 20

ли ⇒ - Если на контакты насоса поступает 230v, то он поврежден 21
насос? - Если на насос не поступает напряжение – неисправна РСВ 3
да  ⇓

h)  Котел вышел не
т 

- Проверьте регулировку газового клапана, согласно паспорту котла

на максимум ⇒ - Подается ли на катушку модуляции напряжение = 5 v 17
через 8 секунд ? - PCB не подает напряжение на катушку модуляции, или оно низкое =  3 v 3

да  ⇓
i)     Вода из Расход воды через нет

⇒
- Забит пластинчатый теплообменик 

крана не
т 

котел - Проверьте настройку газового клапана

идет ⇒ превышает указанную
горячая ? в паспорте котла ? да 

⇒
- уменьшите проток горячей воды 

да  ⇓
Уменьшите проток горячей воды до уровня 5 литров/минуту

       ⇓
j)         Есть ли Проверьте Характеристика 

датчика
Если не помогает:

модуляция сопротивление 0°C   =  32,5   kΩ Проверьте
(уменьшение), не

т 
датчика NTC и 

при
6 ⇒ 20°C =  12,5   kΩ ⇒ регулировку 

пламени на ⇒ необходимости 60°C =  2,5     kΩ давления
горелке? замените его 80°C =  1,3     kΩ на газовом клапане

да  ⇓
Закройте кран горячей воды

  ⇓
Переключите котел в режим «Зима» и установите регулятор температуры отопления на максимум
                    ⇓
k) нет

⇒
Отрегулируйте термостат ( увеличьте температуру ) 18

Котел не
т 

Есть ли запрос на

отрабатывает ⇒ тепло от - Замкните контакты 40 e 41 на M7 РСВ: 28
программу ? комнатного - Поврежден термостат или его кабель 18

термостата? ( 18 ) да
⇒

 Неисправна РСВ. Замените ее 3

да  ⇓
l)   Запустился ли перемычка JPF1 нет

⇒
- Если на насос не поступает напряжение - неисправна 3

циркуляционный не
т

на PCB РСВ
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насос ? ⇒ разомкнута ? (19) да 
⇒

- Закоротите перемычку 19

да  ⇓
l)     Радиаторы не

т 
Все краны нет

⇒
- откройте все краны в системе  

            греются ? ⇒ в системе
открыты ? да 

⇒
- выпустите воздух из радиаторов

да  ⇓
m)  Давление не

т 
Давление растет нет

⇒
- Проверьте кран подпитки

на манометре ⇒ выше  2 bar 
стабильное ? при  t= 50°C ? да 

⇒
- Проверьте давление азота в расширительном баке

да  ⇓
Конец

13



14



15



16



17



18



19



20



SUPERMICRA   E / SE  ( Rev 0 )
Алгоритм поиска и устранения неисправности

Перед началом проверки тщательно изучите всю сопутствующую документацию

      a) отключайте питание котла, когда работаете с тестером в режиме Ω,   
      b) тщательно осмотрите коннекторы подключения узлов
- Во время теста следите за правильным подключением контактов узлов. 

Главный переключатель в положении  “ STAND BY “    O  ⇔
      ⇓

a) Есть ли 230 v нет
⇒

- Проверьте электроподключение 230v 1

Зеленый не
т 

На контактах L и N 

индикатор ⇒ конектора M8 - Поврежден плавкий предохранитель 2
мигает? PCB  ? да 

⇒
- неисправная PCB 3

да ⇓
Переключите котел в режим «ЛЕТО» и откройте кран горячей воды

      ⇓
b)    Зеленый не

т 
- Замените PCB 3

индикатор 
горит?

⇒

да  ⇓
c) нет 

⇒
- один из датчиков NTC поврежден, индикатор мигает 6

Красный не
т 

Красный 

индикатор ⇒ индикатор - Низкое давление теплоносителя ( меньше 0,5 bar) 27
не горит? горит постоянно? да 

⇒
- Повреждено реле давления 4

да  ⇓
d)      не

т 
Контакты датчика протока да  ⇒ Замените PCB 3

Котел ⇒ ГВС замкнуты ?
запускается? (контакты 16 и 20 на M6  ) нет 

⇒
- Поврежден датчик протока ГВС 8

да  ⇓
Максимально увеличьте проток горячей воды

      ⇓
e)   Увеличился Краны нет 

⇒
- откройте полностью краны ГВС

ли проток не
т

на установке

воды? ⇒ открыты ? да ⇒ - Откройте регулятор протока и проверьте фильтр ГВС 9
да  ⇓

f)   - Проверьте и при необходимости очистите мембрану 3-х клапана 23
      - Если контакты 23 и 28 коннектора M4 разомкнуты, поврежден 8

   датчик протока ГВС
- неисправная PCB 3
- неисправна плата поджига 24

нет
⇒

Для модели SE, если вентилятор не запускается:

- Прессостат поврежден, если контакты C и NС разомкнуты 13
- Вентилятор поврежден, если на него подается 230v 10
- повреждена плата поджига, если не дает 230v на вентилятор 24
Для модели SE, если вентилятор запускается:

Котел работает - Импульсные трубки прессостата засорены или оборваны 25
и горелка - Прессостат поврежден, если контакты C и NO разомкнуты 13

запускается Если горелка не зажигается:
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через Котел - закрыт кран газа
несколько не

т 
нахо- - электрод поджига загрязнен или поврежден 11

секунд ? ⇒ дится -Поврежден клапан газа, если нет 230v при поджиге между 14 и N 
(платы поджига)

15

на - Сработал термостат безопасности 100°C 5
Отрегулируйте минимальное давление на газовом клапане 
(смотри инструкцию).

блоки- Для модели  E :
ровке? - Сработал термостат дыма 14

Если горелка зажигается:
да 
⇒

- Электрод ионизации загрязнен или поврежден (кабель ионизации) 16

- повреждена плата поджига     24
- перепутана фазировка питания 1

да  ⇓
g)       Работает не

т 
- Проверьте: не заблокирован ли насос 20

ли ⇒ Если на контакты насоса поступает 230v, то он поврежден 21
насос? - Если на насос не поступает напряжение – неисправна РСВ 3
да  ⇓

h)  Котел вышел не
т 

- Проверьте регулировку газового клапана, согласно паспорту котла

на максимум ⇒ - Подается ли на катушку модуляции напряжение = 5 v 17
через 8 секунд ? - PCB не подает напряжение на катушку модуляции, или оно низкое =  3 v 3

да  ⇓
i)     Вода из Расход воды через нет

⇒
- Забит пластинчатый теплообменик 

крана не
т 

котел - Проверьте настройку газового клапана

идет ⇒ превышает указанную
горячая ? в паспорте котла ? да 

⇒
- уменьшите проток горячей воды 

да  ⇓
Уменьшите проток горячей воды до уровня 5 литров/минуту

       ⇓
j)         Есть ли Проверьте Характеристика 

датчика
Если не помогает:

модуляция сопротивление 0°C   =  32,5   kΩ Проверьте
(уменьшение), не

т 
датчика NTC и 

при
6 ⇒ 20°C =  12,5   kΩ ⇒ регулировку 

пламени на ⇒ необходимости 60°C =  2,5     kΩ давления
горелке? замените его 80°C =  1,3     kΩ на газовом клапане

да  ⇓
Закройте кран горячей воды

  ⇓   ⇓
Переключите котел в режим «Зима» и установите регулятор температуры отопления на максимум
                      ⇓
k) нет

⇒
Отрегулируйте термостат ( увеличьте температуру ) 18

Котел не
т 

Есть ли запрос на

отрабатывает ⇒ тепло от Замкните контакты 40 и 39 на M10 РСВ: 28
программу ? комнатного  - Поврежден термостат или его кабель 18

термостата? ( 18 ) да
⇒

 Неисправна РСВ. Замените ее 3

да  ⇓
l)   Запустился ли не

т
переключатели  5 и 6 NO 

⇒
- установите переключатели 5 и 6 на OFF 26

циркуляционный ⇒ на PCB
насос ? в положении OFF ? SI 

⇒
- замените PCB 3
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да  ⇓
l)     Радиаторы не

т 
Все краны нет

⇒
- откройте все краны в системе  

            греются ? ⇒ в системе
открыты ? да 

⇒
- выпустите воздух из радиаторов

да  ⇓
m)  Давление не

т 
Давление растет нет

⇒
- Проверьте кран подпитки

на манометре ⇒ выше  2 bar 
стабильное ? при  t= 50°C ? да 

⇒
- Проверьте давление азота в расширительном баке

да  ⇓
Конец
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SUPERMASTER   E / SE  ( Rev 0 )
Алгоритм поиска и устранения неисправности

Перед началом проверки тщательно изучите всю сопутствующую документацию

      a) отключайте питание котла, когда работаете с тестером в режиме Ω,   
      b) тщательно осмотрите коннекторы подключения узлов
- Во время теста следите за правильным подключением контактов узлов. 

Главный переключатель в положении  “ STAND BY “    O  ⇔
      ⇓

a) Есть ли 230 v нет
⇒

- Проверьте электроподключение 230v 1

Зеленый не
т 

На контактах L и N 

индикатор ⇒ конектора M8 - Поврежден плавкий предохранитель 2
Мигает? PCB  ? да 

⇒
- неисправная PCB 3

да ⇓
Переключите котел в режим «ЛЕТО» и откройте кран горячей воды

      ⇓
b)    Зеленый не

т 
- Замените PCB 3

индикатор 
горит?

⇒

да  ⇓
c) нет 

⇒
- один из датчиков NTC поврежден, индикатор мигает 6

Красный не
т 

Красный 

индикатор ⇒ индикатор - Низкое давление теплоносителя ( меньше 0,5 bar) 27
отключен? горит постоянно? да 

⇒
- Повреждено реле давления 4

да  ⇓
d)       Работает Подается ли нет

⇒
-Замените РСВ 3

ли не
т 

230 v

насос? ⇒ На насос ? да 
⇒

- Проверьте, не заблокирован ли насос 20

- Замените его, если он не заблокирован 21
да  ⇓

е)          Котел не
т 

Набирает ли нет
⇒

-Переключатели 7 и 8 в положении: “ 7 = ON – 8 = OFF“ 26

отрабатывает ⇒ бойлер 
программу ? температуру ? да 

⇒
- Не горячий ли бойлер (откройте кран горячей воды)

да  ⇓
f)   - PCB повреждена 3

- Плата ионизации повреждена 24
нет
⇒

Для модели SE, если вентилятор не запускается:

- Прессостат поврежден, если контакты C и NС разомкнуты 13
- Вентилятор поврежден, если на него подается 230v 10
- повреждена плата поджига, если не дает 230v на вентилятор 24
Для модели SE, если вентилятор запускается:

Котел работает Котел - Импульсные трубки прессостата засорены или оборваны 25
и горелка нахо- - Прессостат поврежден, если контакты C и NO разомкнуты 13

запускается не
т 

дится - PCB повреждена 3
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через ⇒ на
несколько блоки- Если горелка не зажигается:
секунд ? ровке? - закрыт кран газа

- электрод поджига загрязнен или поврежден 11
-Поврежден клапан газа, если нет 230v при поджиге между 14 и N 
(платы поджига)

15

- Сработал термостат безопасности 100°C 5
Отрегулируйте минимальное давление на газовом клапане 
(смотри инструкцию).
Для модели  E :
- Сработал термостат дыма 14
Для модели SE :

да 
⇒

- Импульсные трубки прессостата засорены или оборваны 25

Прессостат поврежден, если контакты C и NO разомкнуты 13
Если горелка зажигается:

- Электрод ионизации загрязнен или поврежден (кабель 
ионизации)

16

- повреждена плата поджига     24
- перепутана фазировка питания 1

да  ⇓
g)   3 х ходовой не

т 
- Рычаг заблокирован (разблокируйте вручную) 35

аа ГВС ? ⇒ - 3 х ходовой поврежден, если 230 v на 14 и 15 M4 и рычаг в нижнем положении 31
( рычаг вверху ) - PCB повреждена, если нет 230v на  14 и 15 коннектора M 4 3

SI  ⇓
h)  Котел вышел не

т 
- Проверьте регулировку газового клапана, согласно паспорту котла

на максимум ⇒ - Подается ли на катушку модуляции напряжение = 5 v 17
через 8 секунд ? - PCB не подает напряжение на катушку модуляции, или оно низкое =  3 v 3

да  ⇓
i)     Бойлер - Датчик температуры не вставлен в бойлер 6

набирает не
т

- Засорен змеевик бойлера

температуру ? ⇒ - Температурный датчик поврежден  Характеристики датчика NTC : 6
0°C   =  33   kΩ  -  20°C =  12,5   kΩ  -  60°C =  2,5     kΩ  -  80°C =  1,3     kΩ

да  ⇓
Откройте кран горячей воды и установите подмешивающий клапан на максимум

     ⇓
j) Из крана идет - Поврежден подмешивающий клапан

горячая не
т 

- Забиты трубки подключения подмешивающего клапана

вода ? ⇒ - Отрегулируйте давление на газовом клапане (смотри инструкцию).
да  ⇓

Закройте кран горячей воды

Переключите котел в режим «Зима» и установите регулятор температуры отопления на максимум
                      ⇓
k) нет

⇒
Отрегулируйте термостат ( увеличьте температуру ) 18

Котел не
т 

Есть ли запрос на

отрабатывает ⇒ тепло от Замкните контакты 40 и 39 на M10 РСВ: 28
программу ? комнатного  - Поврежден термостат или его кабель 18

термостата? ( 18 ) да
⇒

 Неисправна РСВ. Замените ее 3

да  ⇓
l)   Запустился ли не

т
переключатели  5 и 6 нет

⇒
- установите переключатели 5 и 6 на OFF 26

циркуляционный ⇒ на PCB
насос ? в положении OFF ? да 

⇒
- замените PCB 3
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да  ⇓
m)     Греются ли не

т 
3 х ходовой нет

⇒
- 3 х ходовой поврежден, если 230 v на 14 и 15 M4 30

         радиаторы ? ⇒ На отоплении ?
( рычаг внизу ) да 

⇒
- На системе отопления закрыты краны или клапаны

да  ⇓
n)  Давление не

т 
Давление растет нет

⇒
- Проверьте кран подпитки

на манометре ⇒ выше  2 bar 
стабильное ? при  t= 50°C ? да 

⇒
- Проверьте давление азота в расширительном баке

да  ⇓
Конец
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EURA  E / SE     ( Rev 0 )
Алгоритм поиска и устранения неисправности

Перед началом проверки тщательно изучите всю сопутствующую документацию
      a) отключайте питание котла, когда работаете с тестером в режиме Ω,   
      b) тщательно осмотрите коннекторы подключения узлов
- Во время теста следите за правильным подключением контактов узлов. 

- Отключите датчик наружной температуры и пульт дистанционного управления, если они есть.
- Включите котел нажав кнопку  O / I (STAND BY – дисплей отключен) 
a) Есть ли 230 v нет

⇒
- Проверьте подключение 230v к котлу 1

Загорелся ли не
т 

На контактах 

зеленый ⇒ L e N  - Сгорел плавкий предохранитель 2
индикатор ? PCB ? да 

⇒
- PCB не исправна, если предохранитель цел 3

да  ⇓
b)     Желтый 
индикатор не

- Отключен параметр юстирования подмешивающего клапана ( параметр 9 на 1 )

горит ? не
т 

- Функционирует режим антизамерзания

да  ⇓
- Подождите 80 секунд, пока идет юстировка подмешивающего клапана
- Переведите котел в режим «Лето», отключив при этом функцию «PLUS»
c)  Зеленый инди- не

т
- Замените PCB 3

катор горит ? ⇒ - Поврежден дисплей замените PCB, если зеленый светодиод не загорится 23
да  ⇓

d) Нажмите -Датчик NTC отопления поврежден ( мигает индикатор) E05 6
кнопку нет

⇒
- Датчик NTC ГВС поврежден ( мигает индикатор) E12 6

“reset” - Закорочена катушка модуляции E29
Красный не

т
или 

индикатор ⇒ отключите При индикации “E18” идет автоподпитка
отключен? напряжение Если она не укладывается в 4 мин. котел блокируется

230v : да 
⇒

- Реле давление повреждено ( контакты разомкнуты ) E19 4

индикатор - Поврежден электроклапан подпитки 230v на M6 E19 22
потух ? - Закрыт кран холодной воды E19

да  ⇓
е) Контакты реле протока нет 

⇒
- Замените PCB 3

Котел не
т

ГВС замкнуты ?

отрабатывает ⇒ (26 и 29 на M5  PCB) - Поврежден датчик протока ГВС 8
программу? да⇒ - Заблокирован поплавок реле протока 7

да  ⇓
Откройте кран горячей воды и установите температуру на максимум
f) Пошла вода? не

т
Проверьте фильтр и кран на входе холодной воды в котел 29

да  ⇓
g)   - Заблокирован поплавок реле протока 7

нет - Поврежден датчик протока ГВС 8
⇒ - PCB повреждена 3

- Повреждена плата поджига 24
Для модели SE, если вентилятор не запустился:
- Прессостат поврежден, если контакты C и NC разомкнуты 13
- Вентилятор поврежден, если на него подается 230v 10

Котел работает Котел - Плата поджига повреждена, если 230v не идет на 
вентилятор

24

и горелка нахо- - PCB повреждена 3
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запускается нет дится
через ⇒ на Если горелка не зажигается:

несколько блоки- - Закрыт кран газа E01
секунд? ровке? - Электрод поджига поврежден или загрязнен E01 11

- Сработал термостат безопасности 100°C E02 5
- Газовый клапан поврежден, если нет 230v при старте на 4 
и 11 платы поджига

E01 15

- Отрегулируйте минимальное давление на газовом клапане 
(смотри инструкцию).

Для модели   E :
- Обратная тяга или поврежден термостат дыма E02 14
Для модели    SE :

да 
⇒

- Импульсные трубки прессостата засорены или оборваны E02 25

- Прессостат поврежден, если контакты C и NO 
разомкнуты.

E02 13

Если горелка загорается:
- Перепутана фазировка питания E01 16
- Поврежден электрод ионизации 1
-Повреждена плата поджига  24

да  ⇓
h)       Работает не

т 
- Проверьте: не заблокирован ли насос 20

ли ⇒ Если на контакты насоса поступает 230v, то он поврежден 21
насос? - Если на насос не поступает напряжение - неисправна 3
да  ⇓

i)  Котел вышел не
т 

- Проверьте регулировку газового клапана, согласно паспорту котла

на максимум ⇒ - Подается ли на катушку модуляции напряжение = 5 v 17
через 8 секунд ? - PCB не подает напряжение на катушку модуляции, или оно низкое =  3 v 3

да  ⇓
j)     Вода из 3 х ходовой нет 

⇒
- 3 х ходовой поврежден, если есть 230v на 58 и 62 
M8

30

крана не
т

на ГВС ? - PCB повреждена, если нет 230v на 58 и 62 M8 3

идет ⇒ ( рычаг вверху 
горячая ? со стороны - Поврежден подмешивающий клапан 32

наблюдателя) да 
⇒

- Забит теплообменник микроаккумулятора

да  ⇓
Уменьшите проток горячей воды до уровня 5 литров/минуту
k)         Есть ли Проверьте Характеристика 

датчика
Если не помогает:

модуляция сопротивление 0°C   =  32,5   kΩ Проверьте
(уменьшение), не

т 
датчика NTC и, 

при
6 ⇒ 20°C =  12,5   kΩ ⇒ регулировку 

пламени на ⇒ необходимости, 60°C =  2,5     kΩ давления
горелке? замените его 80°C =  1,3     kΩ на газовом клапане

да  ⇓
Закройте кран горячей воды

  ⇓
Переключите котел в режим «Зима» и установите регулятор температуры отопления на максимум
l) нет

⇒
Отрегулируйте термостат ( увеличьте температуру ) 18

Котел не
т 

Есть ли запрос 

отрабатывает ⇒ на тепло от Замкните контакты 5 b 7 на M10 РСВ: 28
программу ? комнатного  - Поврежден термостат или его кабель 18

термостата? (18) да
⇒

 Неисправна РСВ. Замените ее 3

да  ⇓
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m) Запустился ли N
O

параметр 5 нет
⇒

- Замените PCB 3

циркуляционный ⇒ Установлен на 2
насос ? “pompa OFF”  ? да 

⇒
- Установите параметр 5 на 0 или 1

да  ⇓
n)     Радиаторы не

т 
Все краны нет

⇒
- откройте все краны в системе  

            греются ? ⇒ в системе
открыты ? да 

⇒
- выпустите воздух из радиаторов

- 3 х ходовой поврежден, если идет 230v на 58 и 61 M8 31
да  ⇓

o)  Давление не
т 

Давление растет нет
⇒

- Проверьте кран подпитки

на манометре ⇒ выше  2 bar 
стабильное ? при  t= 50°C ? да 

⇒
- Проверьте давление азота в расширительном баке

да  ⇓
Конец
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	Главный переключатель в положении  “ STAND BY “    O  
	Есть ли 230 v 
	нет
	нет 
	да  



	Переключите котел в режим «ЛЕТО» и откройте кран горячей воды
	нет 
	да  

	нет 
	Контакты датчика протока
	нет 

	Котел

	Максимально увеличьте проток горячей воды
	Краны
	нет 

	ли проток
	воды?
	через
	несколько
	секунд ?
	на максимум 
	Расход воды через
	нет

	- Забит пластинчатый теплообменик 

	       
	Проверьте 
	Характеристика датчика

	модуляция
	Проверьте
	на газовом клапане

	   
	                      
	нет
	перемычка JPF1
	нет

	Запустился ли 
	Все краны
	нет
	нет


	Конец
	Главный переключатель в положении  “ STAND BY “    O  
	Есть ли 230 v 
	нет
	нет 
	да  



	Переключите котел в режим «ЛЕТО» и откройте кран горячей воды
	нет 
	да  

	нет 
	Контакты датчика протока
	Котел

	Максимально увеличьте проток горячей воды
	Краны
	нет 

	ли проток
	воды?
	через
	несколько
	секунд ?
	ли
	на максимум 
	Расход воды через
	нет

	- Забит пластинчатый теплообменик 

	       
	Проверьте 
	Характеристика датчика

	модуляция
	Проверьте
	на газовом клапане

	  
	                    
	нет
	l)   Запустился ли 
	перемычка JPF1
	нет
	да 

	Все краны
	нет
	нет


	Конец
	Главный переключатель в положении  “ STAND BY “    O  
	Есть ли 230 v 
	нет
	нет 
	да 



	Переключите котел в режим «ЛЕТО» и откройте кран горячей воды
	нет 
	да  

	нет 
	Контакты датчика протока
	Котел

	Максимально увеличьте проток горячей воды
	Краны
	нет 

	ли проток
	воды?
	через
	несколько
	секунд ?
	ли
	на максимум 
	Расход воды через
	нет

	- Забит пластинчатый теплообменик 

	       
	Проверьте 
	Характеристика датчика

	модуляция
	Проверьте
	на газовом клапане

	  
	  
	                      
	нет
	l)   Запустился ли 
	переключатели  5 и 6
	NO 

	Все краны
	нет
	нет


	Конец
	Есть ли 230 v 
	нет
	нет 
	да 



	Переключите котел в режим «ЛЕТО» и откройте кран горячей воды
	нет 
	да  

	нет 
	Подается ли
	нет

	ли
	Набирает ли
	нет

	через
	несколько
	секунд ?
	- Рычаг заблокирован (разблокируйте вручную)
	35
	аа ГВС ?

	- 3 х ходовой поврежден, если 230 v на 14 и 15 M4 и рычаг в нижнем положении
	31
	- PCB повреждена, если нет 230v на  14 и 15 коннектора M 4
	3
	на максимум 
	набирает 
	температуру ?


	Откройте кран горячей воды и установите подмешивающий клапан на максимум
	- Поврежден подмешивающий клапан

	                      
	нет
	l)   Запустился ли 
	переключатели  5 и 6
	нет

	3 х ходовой
	нет
	нет


	Конец
	- Отключите датчик наружной температуры и пульт дистанционного управления, если они есть.
	Есть ли 230 v 
	нет
	нет 
	да  

	нет 
	да  



	- Подождите 80 секунд, пока идет юстировка подмешивающего клапана
	нет
	
	да  

	Нажмите
	нет

	Красный
	Контакты реле протока
	нет 

	Котел 

	Откройте кран горячей воды и установите температуру на максимум
	Проверьте фильтр и кран на входе холодной воды в котел
	через
	несколько
	секунд?
	Для модели   E :

	20
	ли

	21
	3
	на максимум 
	3 х ходовой
	нет 

	со стороны


	Уменьшите проток горячей воды до уровня 5 литров/минуту
	Проверьте 
	Характеристика датчика

	модуляция
	Проверьте
	на газовом клапане

	  
	нет
	m) Запустился ли 
	параметр 5
	нет

	Все краны
	нет
	нет


	Конец

